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	ЛИЦЕНЗИОННЫЙ ДОГОВОР-ОФЕРТА 

ЛИЦЕНЗИОННЫЙ	ДОГОВОР-ОФЕРТА	НА	ИСПОЛЬЗОВАНИЕ	ПРОГРАММНОГО	
ОБЕСПЕЧЕНИЯ	TOUCН_ME	

Редакция	от	23	мая	2025г.	

Общество	с	ограниченной	ответственностью	"Тач	МИ	ПРО"	
ИНН	6800011556,	ОГРН	1246800003988,	
именуемое	в	дальнейшем	«Лицензиар»,	публикует	настоящий	лицензионный	
договор	(далее	—	«Оферта»,	«Договор»)	о	нижеследующем:	

1.	ОБЩИЕ	ПОЛОЖЕНИЯ	
1.1.	Настоящий	документ	является	публичной	офертой	в	соответствии	со	статьей	437	
Гражданского	кодекса	РФ.	Регистрация	и/или	использование	программного	
обеспечения	Touch_me	(далее	—	«ПО»)	означает	акцепт	настоящей	Оферты	и	
заключение	договора.	
1.2.	Оферта	действует	в	отношении	любого	дееспособного	физического	лица,	
юридического	лица	или	ИП,	присоединившегося	к	ней	(далее	—	«Лицензиат»).	
1.3.	Лицензиар	предоставляет	Лицензиату	право	использования	ПО	Touch_me	—	
программного	обеспечения,	предназначенного	для	отображения	уведомлений,	
кнопок	социальных	сетей,	cookie-баннеров	и	виджетов	сбора	лидов.	

2.	ПРЕДМЕТ	ДОГОВОРА	
2.1.	Лицензиар	предоставляет	Лицензиату	неисключительное	право	использовать	
ПО	посредством	удаленного	доступа	по	модели	SaaS.	
2.2.	Доступ	к	ПО	осуществляется	через	размещение	скрипта	в	заголовке	(header)	
сайта	Лицензиата	и	управление	настройками	из	личного	кабинета	по	адресу:	
https://app.touch-me.pro/.	
2.3.	Все	заявки,	полученные	с	помощью	виджетов,	сохраняются	в	базе	данных	
Лицензиара,	размещённой	в	сертифицированном	дата-центре	DataPro	(Tier	III,	
Москва).	

3.	УСЛОВИЯ	ИСПОЛЬЗОВАНИЯ	
3.1.	Лицензиат	обязуется:	
-	не	использовать	ПО	для	сбора	специальных	категорий	персональных	данных	
(статья	10	ФЗ-152);	
-	самостоятельно	размещать	на	своём	сайте	корректную	политику	обработки	
персональных	данных,	с	указанием	использования	ПО	Touch_me	как	средства	сбора	
данных;	
-	соблюдать	законодательство	РФ	при	использовании	ПО;	
-	не	передавать	доступ	третьим	лицам,	не	модифицировать,	не	декомпилировать	ПО;	
-	не	размещать	и	не	распространять	с	использованием	ПО	информацию,	
нарушающую	авторские	права	третьих	лиц	или	иные	охраняемые	законом	права.	
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	3.2.	Лицензиар	обязуется:	

-	предоставить	доступ	к	ПО	в	течение	14	дней	бесплатно;	
-	предоставить	ПО	в	рамках	оплаченного	тарифа	после	истечения	пробного	периода;	
-	обеспечить	хранение	данных	и	бесперебойную	работу	личного	кабинета	
Лицензиата	в	пределах	своих	технических	возможностей.	

3.3.	Лицензиар	не	несет	ответственности:	
-	за	контент,	размещённый	и	собираемый	Лицензиатом;	
-	за	действия	Лицензиата,	нарушающие	требования	законодательства	РФ;	
-	за	утрату	доступа	по	причинам,	не	зависящим	от	Лицензиара	(сбой	на	стороне	
Лицензиата,	хостинга,	браузера	и	пр.).	

3.4.	Лицензиат	подтверждает,	что	обладает	всеми	необходимыми	правами	на	
контент,	размещаемый	и	собираемый	с	использованием	ПО,	включая	тексты,	
изображения,	видео,	логотипы,	торговые	марки	и	другие	объекты	авторского	права.	
Лицензиат	несет	полную	ответственность	за	соблюдение	прав	третьих	лиц.	

4.	ОПЛАТА	
4.1.	После	окончания	бесплатного	периода	Лицензиат	обязуется	оплатить	доступ	к	
ПО	согласно	тарифам,	опубликованным	на	сайте	https://touch-me.pro/.	
4.2.	Оплата	осуществляется	ежемесячно	в	безналичной	форме.	
4.3.	При	отсутствии	оплаты	по	окончании	пробного	периода	доступ	к	ПО	
приостанавливается	до	момента	оплаты.	

5.	ПЕРСОНАЛЬНЫЕ	ДАННЫЕ	
5.1.	Лицензиар	не	является	оператором	персональных	данных	в	отношении	данных,	
собираемых	Лицензиатом	через	ПО.	
5.2.	Лицензиат	несет	полную	ответственность	за	законность	обработки	таких	
данных,	включая	уведомление	субъектов,	соблюдение	политики	обработки	и	
требований	статьи	10	ФЗ-152.	
5.3.	Лицензиат	обязуется	размещать	на	своем	сайте	ссылку	на	собственную	политику	
конфиденциальности	и	указывать,	что	данные	собираются	через	ПО	ToucH_me.	
5.4.	Лицензиат	подтверждает,	что	проинформировал	субъектов	персональных	
данных	о	факте	и	условиях	их	обработки	в	соответствии	с	требованиями	
Федерального	закона	от	27.07.2006	№	152-ФЗ.	
5.5.	Политика	конфиденциальности	Лицензиара	опубликована	по	адресу:	
https://touch-me.pro/document.pdf	

6.	СРОК	ДЕЙСТВИЯ,	ИЗМЕНЕНИЯ	И	РАСТОРЖЕНИЕ	
6.1.	Настоящая	Оферта	вступает	в	силу	с	момента	акцепта	и	действует	бессрочно,	
пока	Лицензиат	использует	ПО	или	до	расторжения.	
6.2.	Лицензиар	вправе	изменить	условия	Оферты	в	одностороннем	порядке	с	
уведомлением	на	сайте.	Изменения	вступают	в	силу	с	момента	публикации.	
6.3.	Лицензиат	вправе	прекратить	использование	ПО	в	любой	момент.	Оплаченные,	
но	неиспользованные	периоды	возврату	не	подлежат.	
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	6.4.	Лицензиар	вправе	прекратить	доступ	при	нарушении	условий	Договора,	включая	

нарушение	закона	о	персональных	данных	или	условий	оплаты.	

7.	ПРАВО,	ПОРЯДОК	РАЗРЕШЕНИЯ	СПОРОВ	
7.1.	К	отношениям	сторон	применяется	право	Российской	Федерации.	
7.2.	Все	споры	и	разногласия	решаются	в	претензионном	порядке,	при	недостижении	
соглашения	—	в	суде	по	месту	регистрации	Лицензиара.	

8.	РЕКВИЗИТЫ	ЛИЦЕНЗИАРА	
ООО	"Тач	МИ	ПРО"	
ИНН:	6800011556	
ОГРН:	1246800003988	
Электронная	почта:	support@touch-me.pro	
Сайт:	https://touch-me.pro/	


